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RAZIONALE

Come superare le sfide della comunica-
zione in ambito scientifico e professiona-
le ai tempi di doctor Google e mister Al

Il corso & progettato per rafforzare le ca-
pacita comunicative dei medici di medi-
cina generale in un'era sempre piu digita-
lizzata, dove l'informazione & a portata di
mano. Comunicare in modo efficace non
€ mai stato cosi cruciale. Questo percor-
so formativo si concentra sullo sviluppo
di competenze come il public speaking e
la creazione di presentazioni coinvolgenti.
| partecipanti impareranno a trasmettere
informazioni complesse in modo chiaro e
accessibile.

La gestione della professione al passo
con i tempi

In un'epoca di crescente digitalizzazione,
acquisire competenze specifiche nell'utiliz-
zo dei software di gestione clinica & essen-
ziale per migliorare la valutazione delle cri-
ticita diagnostiche e terapeutiche, nonché il
rischio clinico dei pazienti. Il corso esplora
le opportunita offerte dall'uso corretto di
questi strumenti per la pratica medica e la
ricerca in medicina generale. Inoltre, viene
approfondita l'integrazione del personale
di segreteria con strumenti moderni, come
app di comunicazione, centralini remoti e
tecnologie VoIP, per aumentare l'efficienza
operativa. Infine, si analizzano le strategie
per la progettazione e I'implementazione di
progetti di medicina diiniziativa, utilizzando
strumenti digitali avanzati per rispondere
alle esigenze della comunita.

Obiettivi formativi

Il corso si propone di formare medici piu
sicuri di sé, capaci di presentare i propri la-
vori in modo persuasivo e di costruire solidi
rapporti di fiducia con i pazienti utilizzando
i nuovi strumenti tecnologici a disposizio-
ne. Offrendo l'opportunita di potenziare le
competenze comunicative, questo percor-
so formativo prepara i medici di medicina
generale ad affrontare con successo le sfi-
de del moderno panorama sanitario.

PROGRAMMA
SCIENTIFICO

MODULO 1 - Come superare le

sfide della comunicazione in ambito
scientifico e professionale ai tempi di
doctor Google e mister Al

COME SUPERARE LE SFIDE DELLA
COMUNICAZIONE IN PUBBLICO
Come gestire emozioni, tempo e
mancanza di pratica

- Dare valore alle emozioni ed entrare
in empatia con il pubblico (controllare
I'ansia da performance e il timore del
giudizio)

+ Creare un “efficace e chiaro’ flusso
comunicativo

+ Creare una comunicazione chiara,
efficiente ed efficace

M. Persichini, G. Ventriglia, V. Zurlo

IMPARIAMO A PREPARARE
PRESENTAZIONI “POWERPOINT®"
EFFICACI

Generare valore dalla rappresentazione
delle informazioni

Creare slide efficaci, chiare, leggibili
(definire struttura, testo, colori, grafici,
immagini, video, animazioni)

G. Ventriglia

TECNICHE DI COMUNICAZIONE EFFICACE
Come effettuare una narrazione
scientifica chiara, coinvolgente,
memorabile

+ Controllare la comunicazione verbale,
non verbale e paraverbale

- Catturare l'attenzione e favorire la
memorizzazione dei contenuti

- Conoscere possibili “attrezzi” utili (ppt
Design, Canva) e modalita di dialogo con
Generative Al)

M. Persichini, G. Ventriglia, V. Zurlo



MODULO 2 - La gestione della
professione al passo con i tempi

Conoscenze e Competenze circa i
Software di gestione e governo clinico

Opportunita generate dalla conoscenza e
dal corretto utilizzo di software di governo
clinico per la valutazione delle criticita
diagnostiche/terapeutiche e del rischio
clinico dei propri pazienti, della ricerca in
MG

E. Lagolio, M. Musto

Integrazione del Personale di Segreteria

con Strumenti Moderni

- | vantaggi Utilizzo di app e strumenti di
comunicazione moderni per migliorare
I'efficienza della segreteria medica,
inclusi sistemi di messaggistica
istantanea, centralini in remoto e
tecnologia VolIP.

+ Approfondimento sulle migliori
pratiche e gli strumenti necessari per
progettare e implementare un servizio di
telemedicina efficace e sicuro

E. Lagolio, V. Zurlo

Progettazione di un Progetto di Medicina
di Iniziativa

Esplorazione delle strategie e delle

fasi coinvolte nella progettazione e
nellimplementazione di progetti innovativi
nell'ambito della medicina di iniziativa, con
un focus sull'identificazione delle esigenze
della comunita e sulla pianificazione delle
risorse con l'ausilio dei moderni strumenti
digitali di Supporto alla decisione e
Governo Clinico

E. Lagolio, M. Musto

Test ECM di verifica dell'apprendimento e
questionario di valutazione evento

FACULTY

Erik Lagolio

Responsabile Macroarea SIMG dei Disturbi
non differibili

Medico di Medicina Generale, Finale Ligure
(SV)

Martina Musto
Responsabile della Comunicazione SIMG
Medico di Medicina Generale, Venezia

Marco Persichini
Esperto di Story Telling e comunicazione
persuasiva, Verona

Giuseppe Ventriglia
Coordinatore di Metodologie Formative
SIMG, Pinerolo (TO)

Valeria Zurlo

Responsabile delle Politiche Giovanili
SIMG

Medico di Medicina Generale, Castel di
Sangro (AQ)



SEGRETERIA ORGANIZZATIVA E
PROVIDER

Euromediform Srl

Via A. Cesalpino, 5/b - 50134 Firenze
T. 0557954233
operativo@euromediform.it
www.euromediform.it

SOCIETA SCIENTIFICA

SIMG - Societa Italiana dei Medici di
Medicina Generale e delle Cure Primarie
Via del Sansovino, 179 « 50142 Firenze
T. 055700027 - 055 7399199
www.simg.it

ECM - EVENTO N. 426034
Liscrizione al corso € gratuita.

La societa Provider Euromediform S.r.l. (ID
286) sulla base delle normative ministeriali
vigenti ha assegnato all'evento n. 4 crediti
formativi (4 ore formative) per la professio-
ne di Medico chirurgo specialista in Medici-

na Generale (Medici di Famiglia).

OBIETTIVO FORMATIVO

Argomenti di carattere generale: sanita di-
gitale, informatica di livello avanzato e lin-
gua inglese scientifica. Normativa in mate-
ria sanitaria: i principi etici e civili del S.S.N.
e normativa su materie oggetto delle singo-
le professioni sanitarie, con acquisizione di

nozioni tecnico-professionali

HELPDESK

Per ricevere supporto tecnico visita la se-
zione ASSISTENZA o quella CONTATTI del-
la piattaforma

ISCRIZIONE AL CORSO

Liscrizione al corso € gratuita.

Per partecipare all'evento collegati al sito
competenzeavanzate-mmag.it o scansiona
il QR code in fondo alla pagina e segui le
istruzioni.

NB: per partecipare a questo evento e ne-
cessario essere in possesso di almeno uno
dei seguenti account: simg.it (soci SIMG),
learningcenter.simgdigital” o multipla.cloud

se hai gia uno degli account
e puoi utilizzare le tue credenziali di acces-
so per perfezionare l'iscrizione all'evento

se non sei in possesso di un account

e compila tutti i campi richiesti e scegli
una username e una password

e Uuna volta completato il percorso d'iscri-
zione il sistema inviera una email all'in-
dirizzo indicato contenente un link di
conferma

e clicca il link riportato nella email per atti-
vare il tuo account

e a questo punto, con le tue credenziali,
potrai accedere alla piattaforma e perfe-
zionare l'iscrizione all'evento

“Simg Digital Learning Center (Powered by Multi-
pla®©) e un portale dedicato ai Medici di Medicina
Generale che vogliono tenere sotto controllo le pro-
prie attivita di apprendimento online. Grazie ad un
unico account potrai iscriverti e seguire nuovi corsi
di formazione, essere informato sui tuoi crediti ecm,
conoscere le scadenze.

Con la sponsorizzazione non condizionante di

2. MioDottore




