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Come inviare il certificato on line all’ INPS 
 
Dopo avere ritirato la bustarella con il PIN non pensate di avere finito 
perché dovete comportavi nella seguente maniera: 
 
1. Collegarvi al sito www.inps.it 
2. Servizi on line, cliccare su tipologia utente 
3. Cliccare su medici certificati 
4. Cliccare su certificato medico per il rilascio dell’invalidità civile 

 
Viene richiesto il PIN che avete ritirato e successivamente ne viene 
richiesta l’aggiornamento con produzione di un altro PIN che dovete 
assolutamente STAMPARE. 
 

5. Inserendo il nuovo PIN si apre la schermata personale che indica la 
possibilità di inviare un nuovo certificato e quella di controllare quelli 
già fatti 

6. Cliccando su compila ed invia certificato vi ritroverete con il vostro 
nome e cognome e codice Ordine dei Medici.  

7. Indicate il nome del paziente e il suo codice fiscale, cliccate su 
certificato e comparirà la maschera del certificato 

8. Se avete difficoltà esiste una voce guida per darvi i suggerimeti alla 
compilazione del certificato ( la trovate nella pagina seguente ) 

9. Quando avrete riempito tutti i campi cliccate su invia certificato 
A questo punto dovete tornare indietro cliccare su visualizza certificati 
per vedere tutto il vostro archivio dei certificati inviati 
Per l’ultimo fatto dovete cliccare su A per stampare l’attestato 
dell’avvenuta trasmissione e su C per avere una copia cartacea del 
certificato che avete inviato 
 

Io sono riuscito a fare diversi certificati. Buon lavoro 
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Questa scheda contiene le informazioni sulla compilazione del certificato 
medico.  

Nome campo Obbligatorietà Significato 
Valori 

ammessi 

Codice tessera 
sanitaria 

Non 
obbligatorio 

    

Provincia ASL 
di 
appartenenza 

Obbligatorio 

Vengono visualizzate tutte le 
province d'Italia; va selezionata la 
provincia dell'ASL di appartenenza 
dell'assistito 

  

Codice ASL Obbligatorio 
Vengono visualizzate le sole ASL 
della provincia selezionata 

  

Anamnesi Obbligatorio Testo libero di 1000 caratteri   

Obiettività Obbligatorio Testo libero di 1000 caratteri   

Diagnosi Obbligatorio Testo libero di 1000 caratteri   

Codice ICD9 
Pulsante 
Obbligatorio 

La compilazione del codice ICD9 
viene guidata tramite delle combo 
selezionabili; cliccando sul 
pulsante viene visualizzata una 
pagina in cui vanno scelti in 
sequenza:  
  - Ramo patologia  
  - Sezione Patologia  
  - Patologia Schiacciando il 
pulsante 'Conferma' verrà 
visualizzato il corrispondente 
codice ICD9. E' obbligatorio 
l'inserimento di almeno un codice 
ICD9  

  

Terapia 
Non 
obbligatorio 

Testo libero di 1000 caratteri   

Certificazione 
Non 
obbligatorio 

Indicare se:  
  - Impossibilità alla 
deambulazione  
  - Malattia neoplastica in atto  
  - Gravità  

  

Tipologia 
invalidità 

Obbligatorio 
Indicare almeno una delle 
patologie per cui si compila il 
certificato 

  

Luogo Obbligatorio 
Indicare la città/comune dove 
viene compilato il certificato 
medico 

  

Data Automatica E' la data di sistema   
 

 Il pulsante ''Salva'' permette il salvataggio parziale del certificato prima di effettuare l'invio, 
onde evitare la perdita delle informazioni inserite nel caso dovessero esserci problemi di 
collegamento o di caduta della sessione di acquisizione dei dati 


